
Lista de cursos de la EcoVadis 
Academy y detalles adicionales 
de los cursos de sostenibilidad

En la siguiente sección, encontrará una lista detallada de todos los cursos de sostenibilidad que ofrece EcoVadis. Estos 
cursos están dirigidos a suscriptores Enterprise (compradores) y empresas evaluadas (socios comerciales) para ayudar a 
mejorar su conocimiento sobre sostenibilidad.

Tenga en cuenta que todos los cursos incluyen los siguientes elementos: - Acerca de este curso: una breve introducción al 
curso, en la que se define el tema abordado - Antes de comenzar este curso: una breve introducción funcional a la 
realización de este curso - Testimonios de clientes (para la mayoría de los cursos de sostenibilidad): una entrevista de 5 
minutos a proveedores en forma de vídeos - Póngase a prueba: una prueba de 10 preguntas - Encuesta del curso: una 
encuesta de satisfacción del cliente que puede responder - Una lista de control de resumen descargable (para todos los 
cursos de sostenibilidad y todos los cursos dirigidos a compradores) Se le entregará un certificado de finalización del curso 
descargable al final del curso, una vez que haya superado la prueba (con un 80 % de respuestas correctas o más) y haya 
respondido a la encuesta del cliente.

Clasificación del documento: Confidencial de EcoVadis – Uso restringido (clientes, terceros)



Cursos de sostenibilidad Público objetivo según la suscripción
Nombre del curso Capítulos / estructura del curso Objetivos de aprendizaje Idiomas Duraci

ón del 
curso

Empresas evaluadas Basic Empresas 
evaluadas 
Premium / 

Select / 
Corporate

Empresas 
Enterprise

Nivel 
del 

curso
Cursos introductorios

Introducción a la sostenibilidad

1. Bienvenidos al curso Introducción a la sostenibilidad
2. Tener impacto global en la sostenibilidad
3. Los beneficios de la sostenibilidad
4. Identificar los temas de sostenibilidad relevantes para su 
empresa
5. Gestionar la sostenibilidad de su empresa
6. Ejemplos de clientes

1. Explicar qué es la sostenibilidad y por qué es importante a 
escala mundial
2. Entender los beneficios de la sostenibilidad para su empresa
3. Identificar las cuestiones clave en materia de sostenibilidad 
para su empresa y lanzar iniciativas para abordarlas. EN FR DE ES ZH TK PT 

BR JP IT 0:45 Acceso completo Acceso 
completo

Acceso 
completo

Principia
nte

Sistemas de gestión de la sostenibilidad        

1. Bienvenidos al curso Sistemas de gestión de la 
sostenibilidad
2. Estructurar su sistema de gestión
3. Estudio de un ejemplo de seguridad y salud de una 
empresa
4. Comprender la metodología de EcoVadis

1. Comprender por qué un sistema de gestión permite un 
proceso de mejora continua dentro de una empresa
2. Desarrollar el marco «Planificar, Hacer, Verificar, Actuar» o el 
método «Políticas, Acciones, Resultados»
3. Comprender cómo se integran los principios del método 
«Políticas, Acciones, Resultados» en las evaluaciones de 
EcoVadis.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:45 Acceso completo Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Cursos medioambientales

Política medioambiental

1. Bienvenidos al curso Política medioambiental
2. Identificar cuestiones para incluir en la política 
medioambiental
3. Identificar partes interesadas
4. Escribir una política5. Implementar su política 
medioambiental

1. Elaborar su propia política medioambiental mediante 
compromisos y metas pertinentes
2. Aplicar esta política en toda la empresa
3. Comunicar su nueva política a la partes interesadas y al 
público.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:45 Acceso completo Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Reportes medioambientales        

1. Bienvenidos al curso Reportes medioambientales2. La 
estructura de los reportes medioambientales3. Identificar 
cuestiones esenciales para los reportes medioambientales4. 
Identificar las métricas de reportes correctas5. Implantar un 
marco de reportes

1. Comprender lo que engloba un reporte medioambiental
2. Identificar las cuestiones relevantes que se deben incluir en 
los reportes
3. Supervisar e informar de estas cuestiones a lo largo del 
tiempo mediante métricas específicas.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:45 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Reportes y seguimiento de las emisiones de 
gases de efecto invernadero        

1. Bienvenidos al curso Reportes y seguimiento de las 
emisiones de gases de efecto invernadero
2. Tendencias globales en acciones y emisiones de carbono
3. Identificar los tipos de emisiones de gases de efecto 
invernadero
4. Involucrando a las partes interesadas internas en los 
reportes de emisiones
5. Cálculo de las emisiones de alcance 1
6. Cálculo de las emisiones de alcance 2
7. Cálculo de las emisiones de alcance 3
8. Comprensión de los marcos y servicios de reportes externos

1. Entender la diferencia entre las emisiones de alcance 1, 2 y 3
2. Calcular las emisiones de alcance 1 y 2
3. Identificar las emisiones de alcance 3 relevantes para sus 
propias operaciones.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 1:00 Acceso completo Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Acciones en los ámbitos energético y de los 
gases de efecto invernadero        

1. Bienvenidos al curso Acciones en los ámbitos energético y 
de los gases de efecto invernadero
2. Reducir la huella de carbono3. Identificar e implicar a las 
partes interesadas4. Implementar iniciativas

1. Entender qué es el cambio climático y por qué es tan 
importante que las empresas gestionen su consumo de energía 
y sus emisiones de gases de efecto invernadero
2. Identifique iniciativas adecuadas de eficiencia energética y 
reducción de emisiones de gases de efecto invernadero que su 
empresa puede implementar
3. Identificar e implicar a las partes interesadas internas para 
apoyar la implementación de estas iniciativas del programa.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:30 Acceso completo Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Gestión de desechos

1. Bienvenidos al curso Gestión de residuos
2. Identificar e implicar a las partes interesadas
3. Implementar iniciativas
4. Reportar sus iniciativas

1. Comprender la importancia de una gestión adecuada de los 
residuos para las empresas
2. Entender cómo implicar a sus partes interesadas para 
implementar acciones que minimicen los residuos
3. Identificar y aplicar las acciones comunes que pueden reducir 
el impacto de los residuos.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:45 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Gestión sostenible de productos

1. Bienvenidos al curso Gestión sostenible de productos
2. Identificar e implicar a las partes interesadas
3. Implementar iniciativas
4. Reportar sus iniciativas

1. Comprender la importancia de la gestión sostenible de los 
productos
2. Definir una estrategia para el diseño y desarrollo de productos 
sostenibles
3. Desarrollar programas sostenibles de gestión del final de la 
vida útil de sus productos.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:45 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Gestión del agua

1. Bienvenidos al curso Gestión del agua
2. Identificar e implicar a las partes interesadas
3. Implementar iniciativas
4. Reportar sus iniciativas

1. Comprender la importancia de una gestión adecuada del 
agua
2. Interactuar con las partes interesadas para minimizar el 
impacto del agua
3. Comprender las acciones comunes que pueden reducir el 
consumo y la contaminación del agua.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:45 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Contaminación del aire

1. Bienvenidos al curso Contaminación del aire
2. Identificar e implicar a las partes interesadas
3. Implementar iniciativas
4. Reportar sus iniciativas
5. Análisis de un supuesto
6. Ejemplos de clientes

1. Comprender el impacto de la contaminación del aire
2. Comprender por qué la contaminación del aire es importante 
para su empresa y sus empleados
3. Poner en marcha iniciativas para mitigar el impacto de la 
contaminación del aire.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:45 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Seguridad de productos y clientes

1. Bienvenidos al curso Seguridad de productos y clientes
2. Identificar e implicar a las partes interesadas
3. Implementar iniciativas
4. Reportar sus iniciativas
5. Análisis de un supuesto
6. Ejemplos de clientes

1. Entender por qué la seguridad de los productos y los clientes 
es importante para su empresa
2. Interactuar con las partes interesadas en temas de seguridad 
de productos y clientes
3. Emprender acciones para reducir los efectos adversos de una 
seguridad deficiente de productos y clientes.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:45 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Gestión de la biodiversidad

1. Bienvenidos al curso Gestión de la biodiversidad
2. Identificar e implicar a las partes interesadas
3. Implementar iniciativas
4. Reportar sus iniciativas
5. Análisis de un supuesto
6. Ejemplos de clientes

1. Comprender los aspectos clave de la biodiversidad y por qué 
es importante preservarla
2. Implicar a sus partes interesadas para reducir el impacto 
relacionado con la biodiversidad
3. Comprender las acciones comunes que las empresas pueden 
emprender para proteger la biodiversidad.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:45 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte



Cursos de sostenibilidad Público objetivo según la suscripción
Nombre del curso Capítulos / estructura del curso Objetivos de aprendizaje Idiomas Duraci

ón del 
curso

Empresas evaluadas Basic Empresas 
evaluadas 
Premium / 

Select / 
Corporate

Empresas 
Enterprise

Nivel 
del 

curso
Cálculo de las emisiones de gases de efecto 
invernadero de alcance 3

1. Bienvenidos al curso Cálculo de las emisiones de gases de 
efecto invernadero de alcance 3
2. Comprender la importancia y los retos
3. Cómo calcular las emisiones de alcance 3
4. Análisis de un supuesto
5. Análisis de un caso práctico

1. Comprender qué son las emisiones de alcance 3 y cómo están 
cambiando el panorama mundial de la sostenibilidad
2. Conocer la importancia y los retos de abordar las emisiones de 
alcance 3 para avanzar en su estrategia de sostenibilidad 
empresarial
3. Utilizar los métodos y las herramientas al alcance de su 
empresa para calcular y abordar las emisiones de alcance 3.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:45 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Intermed

io

Establecimiento de objetivos de reducción de las 
emisiones de carbono

1. Bienvenidos al curso Establecimiento de objetivos de 
reducción de las emisiones de carbono
2. Comprender las herramientas y los retos para establecer 
objetivos
3. Establecer objetivos de reducción de las emisiones de 
carbono
4. Análisis de un supuesto
5. Ejemplos de clientes

1. Entender por qué es importante prevenir las consecuencias 
negativas relacionadas con el clima
2. Fijar un objetivo de reducción de las emisiones de carbono
3. Identificar las herramientas digitales disponibles para 
ayudarle a establecer los objetivos de su empresa. EN FR DE ES ZH TK PT 

BR JP IT 0:45 Acceso limitado (vista previa) Acceso 
completo

Acceso 
completo

Intermed
io

Productos químicos peligrosos

1. Bienvenidos al curso Productos químicos peligrosos
2. Identificar los productos químicos peligrosos en las 
operaciones y minimizar los riesgos
3. Gestión y reportes de residuos de productos químicos 
peligrosos
4. Profundizar en otros temas sobre productos químicos 
peligrosos
5. Análisis de un supuesto

1. Comprender los principales requisitos normativos 
relacionados con los productos químicos peligrosos
2. Reconocer los productos químicos peligrosos pertinentes e 
importantes que hay que gestionar
3. Aplicar prácticas seguras de manipulación, almacenamiento, 
eliminación y comercio.

EN 0:50 Sin acceso Acceso 
completo

Acceso 
completo

Intermed
io

Gestión del mercurio

1. Bienvenidos al curso Gestión del mercurio
2. Procesos de fabricación y productos que contienen 
mercurio
3. Gestionar los residuos de mercurio
4. El comercio de mercurio
5. Gestión y reportes del mercurio en las cadenas de 
suministro
6. Análisis de un supuesto

1. Comprender los riesgos y retos asociados a la gestión del 
mercurio
2. Gestionar el mercurio en los procesos de fabricación, los 
productos, el comercio y la gestión de residuos
3. Cumplir las normas y reglamentos internacionales. EN 1:05 Sin acceso Acceso 

completo
Acceso 

completo
Intermed

io

Cursos de Prácticas laborales y derechos humanos

Política sobre prácticas laborales y derechos 
humanos

1. Bienvenidos al curso Política de prácticas laborales y 
derechos humanos
2. Cómo identificar las cuestiones a incluir en su política de 
prácticas laborales y derechos humanos
3. Identificar partes interesadas
4. Escribir una política

1. Elaborar su propia política de prácticas laborales y derechos 
humanos mediante compromisos y metas pertinentes
2. Aplicar esta política en toda la empresa
3. Comunicar su nueva política a la partes interesadas y al 
público.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:30 Acceso completo Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Reportes de prácticas laborales y derechos 
humanos        

1. Bienvenidos al curso Reportes de prácticas laborales y 
derechos humanos
2. Comprender la estructura de los reportes sobre prácticas 
laborales y derechos humanos
3. Identificar los temas principales de los reportes sobre 
prácticas laborales y derechos humanos
4. Identificar las métricas de reportes correctas
5. Implantar un marco de reportes

1. Entender qué abarcan los reportes de prácticas laborales y 
derechos humanos
2. Identificar las cuestiones relevantes que se deben incluir en 
los reportes
3. Supervisar e informar de estas cuestiones a lo largo del 
tiempo mediante métricas específicas.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:35 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Salud y seguridad de los empleados

1. Bienvenidos al curso Salud y seguridad de los empleados
2. Identificar e implicar a las partes interesadas
3. Implementar iniciativas
4. Reportar sus iniciativas

1. Definir las acciones específicas que pueden incluirse en la 
salud y seguridad de los empleados
2. Comprender cómo aplicar los planes de acción y los 
procedimientos
3. Identificar las iniciativas pertinentes para todas las empresas y 
aquellas pertinentes para sectores específicos.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:40 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Prevención del trabajo infantil y forzoso

1. Bienvenidos al curso Prevención del trabajo infantil y 
forzoso
2. Identificar e implicar a las partes interesadas
3. Implementar iniciativas
4. Reportar sus iniciativas

1. Comprender el riesgo que supone el trabajo infantil y forzoso 
en todas sus operaciones
2. Identificar a las partes interesadas que le ayudarán a combatir 
el trabajo infantil y forzoso
3. Identificar y aplicar acciones para prevenir el trabajo infantil y 
forzoso en todas sus operaciones.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:35 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Condiciones laborales

1. Bienvenidos al curso Condiciones laborales
2. Identificar e implicar a las partes interesadas
3. Implementar iniciativas
4. Reportar sus iniciativas

1. Comprender la importancia y los beneficios de mejorar las 
condiciones laborales de los empleados
2. Identificar las partes interesadas adecuadas que debe implicar 
para la aplicación de las iniciativas
3. Determinar las iniciativas más pertinentes que aplicará en su 
empresa.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:40 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Formación y desarrollo profesional

1. Bienvenidos al curso Formación y desarrollo profesional
2. Identificar e implicar a las partes interesadas
3. Implementar iniciativas
4. Reportar sus iniciativas

1. Comprender la importancia y los beneficios de la gestión de la 
formación y el desarrollo profesional
2. Identificar las partes interesadas implicadas en la aplicación 
de acciones relacionadas con la formación y el desarrollo 
profesional de los empleados
3. Identificar cómo aplicar las acciones específicas de desarrollo 
profesional e implantar programas de formación eficaces.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:40 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Diálogo social y negociación colectiva

1. Bienvenidos al curso Diálogo social y negociación colectiva
2. Identificar e implicar a las partes interesadas
3. Implementar iniciativas
4. Reportar sus iniciativas
5. Análisis de un supuesto
6. Ejemplos de clientes

1. Comprender por qué el diálogo social y la negociación 
colectiva son importantes para su empresa y sus empleados
2. Comprender la relación entre el diálogo social estructurado y 
el derecho humano a la negociación colectiva
3. Definir y aplicar iniciativas para mejorar el diálogo social.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:45 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte



Cursos de sostenibilidad Público objetivo según la suscripción
Nombre del curso Capítulos / estructura del curso Objetivos de aprendizaje Idiomas Duraci

ón del 
curso

Empresas evaluadas Basic Empresas 
evaluadas 
Premium / 

Select / 
Corporate

Empresas 
Enterprise

Nivel 
del 

curso

Identificar y remediar la esclavitud moderna

1. Visión general de la normativa sobre esclavitud moderna
2. Cómo identificar la esclavitud moderna
3. Cómo prevenir y remediar la esclavitud moderna
4. Supuesto A: Iniciativas básicas de identificación
5. Supuesto B: Iniciativas avanzadas de identificación
6. Caso práctico sobre esclavitud moderna

1. Comprender las diferentes formas de esclavitud moderna, 
como el trabajo forzoso, así como algunas normativas a este 
respecto a escala mundial
2. Distinguir diferentes mecanismos sobre cómo identificar la 
esclavitud moderna en su propia empresa y en su cadena de 
suministro
3. Aplicar acciones para prevenir la esclavitud moderna en las 
operaciones de su empresa y en su cadena de suministro.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 1:15 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Intermed

io

Identificar y remediar el trabajo infantil

1. Visión general de la normativa sobre trabajo infantil
2. Cómo identificar el trabajo infantil
3. Cómo identificar y remediar el trabajo infantil
4. Supuesto A: Iniciativas básicas de identificación
5. Supuesto B: Iniciativas avanzadas de identificación
6. Caso práctico sobre trabajo infantil

1. Comprender las diferentes formas de trabajo infantil, así como 
algunas normativas a este respecto a escala mundial
2. Identificar y llevar a cabo la diligencia debida en materia de 
trabajo infantil en su propia empresa y en su cadena de 
suministro
3. Adoptar medidas para prevenir el trabajo infantil y mitigar 
estos riesgos en su cadena de valor.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 1:15 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Intermed

io

Identificar y remediar la trata de seres humanos

1. Visión general de la normativa sobre la trata de seres 
humanos
2. Cómo identificar la trata de seres humanos
3. Cómo prevenir y remediar la trata de seres humanos
4. Supuesto A: Iniciativas básicas de identificación
5. Supuesto B: Iniciativas avanzadas de identificación
6. Caso práctico sobre la trata de seres humanos

1. Reconocer las diferentes formas de trata de seres humanos, 
así como el trabajo forzoso y algunas de las normativas a este 
respecto a escala mundial
2. Conocer diversos mecanismos para identificar la trata de seres 
humanos en su propia empresa y en su cadena de suministro
3. Comprender los pasos para prevenir la trata de seres 
humanos y mitigar dichos riesgos en las operaciones 
empresariales y en las cadenas de suministro.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 1:15 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Intermed

io

Identificar y remediar la discriminación y el acoso

1. Visión general de la normativa sobre discriminación y acoso
2. Cómo identificar la discriminación y el acoso
3. Cómo prevenir y remediar la discriminación y el acoso
4. Supuesto A: Iniciativas básicas de identificación
5. Supuesto B: Iniciativas avanzadas de identificación
6. Caso práctico sobre discriminación y acoso

1. Reconocer las diferentes formas de discriminación y acoso, así 
como algunas de las normativas a este respecto a escala 
mundial
2. Descubrir diversos mecanismos para identificar la 
discriminación y el acoso en su propia empresa y en su cadena 
de suministro
3. Descubrir los pasos que pueden dar las empresas para 
prevenir la discriminación y el acoso y mitigar dichos riesgos en 
sus operaciones empresariales y en sus cadenas de suministro.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 1:15 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Intermed

io

Salario digno

1. Bienvenidos al curso Salario digno
2. Usar un salario digno de referencia
3. Medir e informar sobre la brecha para el salario digno
4. Cómo cerrar la brecha para un salario digno en su empresa
5. Revisión de un caso práctico: L'Oréal
6. Revisión de un caso práctico: Firmenich

1. Comprender por qué ofrecer un salario digno es importante 
para su empresa y sus empleados
2. Comprender los mecanismos y herramientas disponibles para 
cerrar la brecha para un salario digno
3. Comprender cómo apoyar mejor a los distintos actores de su 
cadena de suministro para que puedan cerrar su propia brecha 
para un salario digno.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:10 Acceso completo Acceso 

completo
Acceso 

completo
Intermed

io

Derechos sobre la tierra y los medios de 
subsistencia 

1. Bienvenidos al curso Derechos sobre la tierra y los medios 
de subsistencia
2. Aplicar acciones empresariales
3. Aplicar estrategias empresariales
4. Análisis de un supuesto

1. Definir y comprender los conceptos clave relacionados con los 
derechos sobre la tierra y los medios de subsistencia
2. Reconocer los requisitos básicos de las directrices 
internacionales relativas a los derechos sobre la tierra y los 
medios de subsistencia
3. Identificar las consideraciones que las empresas deben tener 
en cuenta a la hora de identificar los riesgos relacionados con la 
adquisición de tierras en los distintos sectores.

EN 1:00 Sin acceso Acceso 
completo

Acceso 
completo

Intermed
io

Cursos de ética

Política de ética

1. Bienvenidos al curso Política de ética
2. Identificar temas que incluir en su política de ética
3. Identificar partes interesadas
4. Escribir una política
5. Implementar su política de ética

1. Entender los temas clave en los programas de ética
2. Descubrir por qué las políticas éticas son vitales para su 
organización
3. Aprender a escribir e implementar su política de ética.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:35 Acceso completo Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Reportes de ética        

1. Bienvenidos al curso Reportes de ética
2. La estructura de los reportes de ética
3. Identificar las cuestiones principales de los reportes de ética
4. Identificar las métricas de reportes correctas
5. Implantar un marco de reportes

1. Comprender lo que engloba un reporte de ética
2. Identificar las cuestiones relevantes que se deben incluir en 
los reportes
3. Supervisar e informar de estas cuestiones a lo largo del 
tiempo mediante métricas específicas.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:35 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Denuncia de irregularidades 

1. Bienvenidos al curso Denuncia de irregularidades
2. Identificar e implicar a las partes interesadas
3. Implementar iniciativas
4. Reportar sus iniciativas

1. Explicar por qué las empresas necesitan un canal de denuncia
2. Describir las características de un procedimiento eficaz de 
denuncia de irregularidades
3. Entender cómo controlar y tramitar las denuncias. 

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:40 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Seguridad de la información

1. Bienvenidos al curso Seguridad de la información
2. Identificar e implicar a las partes interesadas
3. Implementar iniciativas
4. Reportar sus iniciativas

1. Entender por qué es importante que su empresa disponga de 
un programa integral de seguridad de la información
2. Implicar a las partes interesadas para mitigar los riesgos 
relacionados con la seguridad de la información
3. Identificar y aplicar las acciones clave necesarias para 
asegurar la información en su empresa.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:40 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Lucha contra la corrupción

1. Bienvenidos al curso Lucha contra la corrupción
2. Identificar e implicar a las partes interesadas
3. Implementar iniciativas
4. Reportar sus iniciativas

1. Comprender la importancia de aplicar medidas para luchar 
contra la corrupción en su empresa
2. Implicar a las partes interesadas para mitigar los riesgos 
relacionados con la corrupción
3. Identificar y aplicar acciones clave para prevenir y abordar la 
corrupción en su organización.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:40 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Cursos de compras sostenibles

Política de compras sostenibles        

1. Bienvenidos al curso Políticas de compras sostenibles
2. Identificar las cuestiones que se integren en su política de 
compras sostenibles
3. Identificar partes interesadas
4. Escribir una política
5. Poner en práctica su política de compras sostenibles

1. Elaborar su propia política de compras sostenibles mediante 
compromisos y objetivos pertinentes
2. Aplicar esta política en toda la empresa
3. Comunicar su nueva política a la partes interesadas y al 
público.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:35 Acceso completo Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte



Cursos de sostenibilidad Público objetivo según la suscripción
Nombre del curso Capítulos / estructura del curso Objetivos de aprendizaje Idiomas Duraci

ón del 
curso

Empresas evaluadas Basic Empresas 
evaluadas 
Premium / 

Select / 
Corporate

Empresas 
Enterprise

Nivel 
del 

curso
Reportes de compras sostenibles        

1. Bienvenidos al curso Reportes de compras sostenibles
2. Entender la estructura de los reportes de compras 
sostenibles
3. Identificar los temas clave en los reportes de compras 
sostenibles
4. Identificar las métricas de reportes correctas
5. Implantar un marco de reportes

1. Comprender lo que abarcan los reportes de compras 
sostenibles
2. Identificar las cuestiones relevantes que se deben incluir en 
los reportes
3. Supervisar e informar de estas cuestiones a lo largo del 
tiempo mediante métricas específicas.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:35 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Código de conducta para proveedores y 
cláusulas contractuales

1. Bienvenidos al curso Código de conducta de los 
proveedores
2. Comprender la importancia de un código de conducta
3. Desarrollar su código de conducta de los proveedores
4. Identificar partes interesadas
5. Desarrollar las cláusulas contractuales de sostenibilidad
6. Supervisar y obligar al cumplimiento de un código de 
conducta de los proveedores

1. Comprender el significado de un código de conducta de 
proveedores y de las cláusulas contractuales de sostenibilidad 
de los proveedores
2. Identificar el contenido que se debe incluir en un código de 
conducta de los proveedores
3. Supervisar y aplicar su código de conducta de los proveedores.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:40 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Gestión de riesgos en la cadena de valor

1. Bienvenidos al curso Gestión de riesgos en la cadena de 
valor
2. Identificar e implicar a las partes interesadas
3. Implementar iniciativas
4. Reportar sus iniciativas
5. Análisis de un supuesto
6. Ejemplos de clientes

1. Comprender las acciones fundamentales para la gestión de 
proveedores
2. Identificar el propósito del análisis de riesgos, la auditoría in 
situ y el desarrollo de la capacidad de los proveedores en la 
gestión de riesgos de la cadena de valor
3. Reforzar y supervisar las acciones de sus proveedores en la 
cadena de suministro.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:45 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Minerales de zonas en conflicto

1. Bienvenidos al curso Minerales de zonas en conflicto
2. Crear un sistema de gestión global
3. Análisis de un supuesto
4. Análisis de un caso práctico

1. Comprender los riesgos medioambientales y sociales globales 
de los minerales de zonas en conflicto en su cadena de 
suministro
2. Identificar los factores clave para integrar el abastecimiento 
responsable de minerales de zonas en conflicto en su modelo de 
negocio
3. Obtenga una visión general de las diferentes orientaciones, 
normativas, adhesiones y certificados relacionados con los 
minerales de zonas en conflicto.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:45 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Intermed

io

Abastecimiento responsable de madera y aceite 
de palma

1. Bienvenidos al curso Abastecimiento responsable de 
madera y aceite de palma
2. Comprender la importancia y los retos
3. Implementar iniciativas
4. Análisis de un supuesto
5. Ejemplos de clientes

1. Comprender los riesgos medioambientales y sociales globales 
de abastecerse de aceite de palma y productos de madera no 
sostenibles
2. Identificar los pasos clave para crear un sistema de gestión de 
abastecimiento responsable centrado en la madera y el aceite 
de palma
3. Identificar las normativas, certificaciones y adhesiones idóneas 
para su empresa.1. 

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:45 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Intermed

io

Cursos generales

Certificaciones de terceros        

1. Bienvenidos al curso Certificaciones de terceros
2. Identificar los tipos de certificaciones y designar los 
auditores
3. Comprender el proceso de certificación
4. Identificar las certificaciones según su sector

1. Comprender qué puede esperar de las certificaciones
2. Identificar qué certificaciones son las adecuadas para su 
empresa
3. Prepararse para el proceso de certificación.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:30 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Formación sobre sensibilización        

1. Bienvenidos al curso Formación sobre sensibilización
2. Comprender los beneficios de la formación sobre 
sensibilización
3. Identificar los temas de las formaciones sobre 
sensibilización
4. Identificar partes interesadas
5. Implantar programas de formación sobre sensibilización

1. Explicar por qué es importante invertir en una formación 
continua de los empleados
2. Identificar los temas de formación más relevantes para los 
empleados de su empresa
3. Implantar programas de formación sobre sensibilización para 
empleados.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:35 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Análisis de riesgos        

1. Bienvenidos al curso Análisis de riesgos
2. Comprender la importancia del Análisis de riesgos
3. Identificar los temas de análisis de riesgos más comunes
4. Identificar partes interesadas
5. Hacer un análisis de riesgos

1. Entender qué son los análisis de riesgos y por qué son 
importantes
2. Saber cómo llevar a cabo análisis de riesgos sobre diversos 
temas medioambientales, sociales y éticos.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:35 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Principia

nte

Introducción a la diligencia debida

1. Bienvenidos al curso Introducción a la diligencia debida
2. Diligencia debida obligatoria
3. Diligencia debida voluntaria
4. Reportes de diligencia debida
5. Análisis de un supuesto

1. Entender qué es la diligencia debida
2. Entender por qué la diligencia debida puede ayudar a su 
empresa a reducir sus riesgos financieros, reputacionales y de 
derechos humanos
3. Entender cómo la diligencia debida puede ayudar a prevenir 
incidentes antes de que se produzcan y sentar una base sólida 
para su sistema de gestión de sostenibilidad corporativa.

EN FR DE ES ZH IT 0:45 Acceso completo Acceso 
completo

Acceso 
completo

Principia
nte

Normas de información

1. Bienvenidos al curso Normas de información
2. Entender los requisitos actuales de las normas de 
información
3. Aplicar las normas de información
4. Análisis de un supuesto
5. Análisis de un caso práctico

1. Comprender e identificar las normas más importantes en 
materia de información ESG
2. Conocer las ventajas de armonizar su sistema de gestión con 
una norma de información
3. Seleccionar la norma de información idónea para su empresa.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:45 Acceso limitado (vista previa) Acceso 

completo
Acceso 

completo
Intermed

io

Alcance de las acciones y certificaciones

1. Bienvenidos al curso Alcance de las acciones y 
certificaciones
2. Comprender cómo ampliar la escala de las acciones
3. Comprender cómo ampliar la escala de las certificaciones
4. Análisis de un supuesto
5. Ejemplos de clientes

1. Entender qué significa alcance en el contexto de la 
implantación de sistemas de gestión
2. Entender por qué el alcance es importante para su empresa
3. Ampliar la aplicación de acciones en su empresa. EN FR DE ES ZH TK PT 

BR JP IT 0:45 Acceso limitado (vista previa) Acceso 
completo

Acceso 
completo

Intermed
io



Cursos de sostenibilidad Público objetivo según la suscripción
Nombre del curso Capítulos / estructura del curso Objetivos de aprendizaje Idiomas Duraci

ón del 
curso

Empresas evaluadas Basic Empresas 
evaluadas 
Premium / 

Select / 
Corporate

Empresas 
Enterprise

Nivel 
del 

curso

Implantación de un sistema de gestión de 
diligencia debida

1. Bienvenidos al curso Implantación de un sistema de gestión 
de diligencia debida
2. Paso 1 – Integrar la Conducta Empresarial Responsable 
(CER) en los sistemas de gestión
3. Paso 2: realizar una evaluación de riesgo de impactos 
adversos
4. Paso 3 – Cesar, prevenir y mitigar los riesgos identificados
5. Paso 4 – Supervisar e informar sobre la eficacia del 
programa
6. Paso 5: divulgar las acciones aplicadas y sus resultados
7. Paso 6 – Subsanar los riesgos identificados
8. Acompañarlo con las herramientas de EcoVadis
9. Análisis de un supuesto

1. Implante la diligencia debida en su cadena de suministro
2. Comprenda los requisitos clave de un sistema sólido de 
gestión de la diligencia debida
3. Implique a todas las partes interesadas pertinentes
4. Divulgue y comunique los resultados.

EN 1:40 Acceso limitado (vista previa) Acceso 
completo

Acceso 
completo

Intermed
io

Normativa en materia de diligencia debida

1. Bienvenidos al curso Normativa en materia de diligencia 
debida 
La ley alemana de diligencia debida (LkSG): 
La directiva de diligencia debida CSDDD: 
Leyes sobre esclavitud moderna
2. Análisis de un supuesto

1. Comprenda los aspectos básicos de las principales normativas 
en materia de diligencia debida a nivel mundial
2. Comprenda cómo implantar un sistema de gestión conforme 
a las principales normativas en materia de diligencia debida
3. Comprenda los beneficios que un sistema de gestión sólido 
puede aportar a su empresa más allá del cumplimiento 
normativo.

EN 1:05 Acceso limitado (vista previa) Acceso 
completo

Acceso 
completo

Intermed
io

Introducción al VSME

1. Bienvenidos al curso de Introducción a la VSME
2. Preparar los informes
3. Reportes en el módulo Básico
4. Reportes en el módulo Integral

1. Descubrir qué es la norma VSME y por qué se creó
2. Identificar el público objetivo de la VSME y cómo puede 
ayudar a su empresa
3. Comprender cómo se compara la norma VSME con marcos 
más amplios de la Unión Europea, por ejemplo, el NEIS
4. Comenzar a elaborar informes de sostenibilidad utilizando el 
módulo Básico o la combinación de los módulos Básico e 
Integral de la VSME.

EN 0:45 Acceso completo Acceso 
completo

Acceso 
completo

Principia
nte



Lista de cursos de la EcoVadis 
Academy y detalles adicionales 
sobre los cursos de productos 
de EcoVadis

En la siguiente sección, encontrará una lista detallada de todos los cursos de productos de EcoVadis que ofrece EcoVadis. 
Estos cursos están dirigidos tanto a empresas Enterprise (compradores) como a empresas evaluadas (proveedores), con el 
fin de ayudarlos a comprender qué es EcoVadis, su metodología y cómo los productos de EcoVadis pueden ayudarlos. 

Tenga en cuenta que todos los cursos incluyen los siguientes elementos: - Acerca de este curso: una breve introducción al 
curso, en la que se define el tema abordado - Antes de comenzar este curso: Una breve introducción funcional antes de 
realizar este curso – Póngase a prueba: una prueba de 10 preguntas - Encuesta del curso: una encuesta de satisfacción del 
cliente que puede responder Se le entregará un certificado de finalización del curso descargable al final del curso una vez 
que haya superado la prueba (con un 80 % de respuestas correctas o más) y haya respondido a la encuesta del cliente.

Clasificación del documento: Confidencial de EcoVadis – Uso restringido (clientes, terceros)



Cursos sobre productos de EcoVadis Público objetivo según la 
suscripción

Nombre 
del curso Capítulos / estructura del curso Objetivos de aprendizaje Idiomas

Duraci
ón del 
curso

Empresas 
evaluadas 

Basic

Empresas 
evaluadas 
Premium / 

Select / 
Corporate

Empresas 
Enterprise

Introducción 
a EcoVadis - 
Para 
empresas 
Enterprise

1. Bienvenidos al curso Introducción a EcoVadis [para 
empresas Enterprise]Curso
 2. Presentación de EcoVadis
3. Comprender las soluciones de EcoVadis
4. Comenzar el proceso de incorporación

1. Entender EcoVadis como una empresa global de 
evaluaciones de la sostenibilidad
2. Comprender los desafíos en materia de 
sostenibilidad con los que EcoVadis le puede ayudar
3. Comprender las diferentes soluciones que ofrece 
EcoVadis.

EN FR DE ES JP IT 0:45 Sin acceso Sin acceso Acceso completo

El perfil de 
sostenibilidad 
de EcoVadis

1. Bienvenidos al curso Perfil de sostenibilidad de 
EcoVadis
2. Recorrido por un perfil de sostenibilidad de EcoVadis

1. Leer e interpretar el perfil de sostenibilidad de 
EcoVadis
2. Aprovechar su plataforma EcoVadis para abordar las 
áreas de mejora de sus socios comerciales e impulsar 
la sostenibilidad en toda su cadena de valor.

EN FR DE ES JP IT 0:30 Sin acceso Sin acceso Acceso completo

Carbon Action 
Manager 
[Para 
empresas 
Enterprise]

1. Bienvenidos al curso © Carbon Action Manager
2. Presentamos EcoVadis Carbon Action Manager ©
3. Comprender la metodología © Carbon Action Manager
4. Usar el Carbon Action Manager ©

1. Comprender cómo funciona la metodología del 
Carbon Action Manager
2. Utilice el Carbon Action Manager para gestionar su 
red de socios comerciales y monitorizar su 
desempeño
3. Apoyar a sus proveedores para pasar a la acción.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:45 Sin acceso Sin acceso Acceso completo

EcoVadis IQ 
Plus 

1. Bienvenidos al curso EcoVadis IQ Plus
2. Comprender cómo funciona la metodología de 
EcoVadis IQ Plus
3. Empezar a utilizar EcoVadis IQ Plus
4. Gestionar a sus socios
5. Impulsar mejoras de sostenibilidad en toda su base de 
socios
6. Para ampliar conocimientos

1. Comprender los componentes esenciales de un 
análisis de riesgos, por qué debe realizar uno y cómo 
IQ Plus puede ayudar a su equipo a desarrollar un 
programa eficaz de gestión del riesgo de 
sostenibilidad en toda su base de suministro. 2. 
Utilizar con confianza las distintas funcionalidades de 
la plataforma. 3. Aprovechar los datos sobre riesgos de 
IQ Plus para garantizar su cumplimiento normativo y 
aplicar la estrategia de sostenibilidad de su empresa.

EN FR DE ES PT 
BR JP IT 1:15 Sin acceso Sin acceso Acceso completo

Introducción 
a EcoVadis - 
Para socios 
comerciales

1. Bienvenidos al curso Introducción a EcoVadis
2. Presentación de EcoVadis

1. Entender EcoVadis como una empresa global,2. 
Comprender los desafíos en materia de sostenibilidad 
con los que EcoVadis le puede ayudar,3. Comprender 
las diferentes soluciones que ofrece EcoVadis.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:15 Acceso 

completo
Acceso 

completo
Acceso 

completo

Metodología 
de evaluación 
de la 
sostenibilidad 
de EcoVadis 
[Para socios 
comerciales]

1. Bienvenidos al curso Metodología de evaluación de la 
sostenibilidad de EcoVadis

1. Los sistemas de gestión de la sostenibilidad y el 
sistema «Políticas, Acciones, Resultados» que 
EcoVadis utiliza en el proceso de evaluación
2. Los siete indicadores de gestión que conforman la 
fórmula de puntuación de EcoVadis
3. Los cuatro pilares de la sostenibilidad que 
constituyen la base de los criterios de evaluación de 
EcoVadis
4. Los 21 criterios de sostenibilidad que se tienen en 
cuenta en el proceso de evaluación.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:30 Acceso 

completo
Acceso 

completo
Acceso 

completo

Evaluación de 
la 
sostenibilidad 
de EcoVadis 
[para socios 
comerciales]

1. Bienvenidos al curso La evaluación de EcoVadis
2. Registrarse para la evaluación de EcoVadis
3. Responder al cuestionario
4. Someterse a un análisis experto
5. Comprender sus resultados

1. Registrarse para el cuestionario de la evaluación de 
sostenibilidad de EcoVadis Ratings
2. Responder al cuestionario
3. Cargar los documentos justificativos correctos
4. Enviar su cuestionario.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 1:00 Acceso 

completo
Acceso 

completo
Acceso 

completo

Productos de 
mejora 
EcoVadis 
[para socios 
comerciales]

1. Bienvenidos al curso Productos de mejora 1. Aprovechar las distintas herramientas y servicios de 
mejora que ofrece EcoVadis
2. Entender cómo utilizar su plan de acción correctiva 
para implantar diversas mejoras de sostenibilidad a 
largo plazo
3. Comprender la herramienta Carbon Calculator con 
la que cuenta EcoVadis para ayudar a sus clientes a 
medir y hacer un seguimiento de las emisiones de 
carbono. 4. Saber cómo obtener apoyo externo para 
implantar mejoras.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:30 Acceso 

completo
Acceso 

completo
Acceso 

completo



Intercambio 
de datos de la 
huella de 
carbono del 
producto

1. Bienvenidos al curso Intercambio de datos de la huella 
de carbono del producto
2. Calcular su huella de carbono del producto
3. [Para empresas solicitantes] Usar la función de 
intercambio de datos PCF de EcoVadis
3. [Para socios comerciales] Usar la función de 
intercambio de datos PCF de EcoVadis
4. Consultar el supuesto n.° 1: análisis de productos 
mejorado
5. Consultar el supuesto n.° 2: perfeccionar el cálculo las 
emisiones de alcance 3

1. Entender qué es la huella de carbono del producto
2. Comprender cómo calcular la huella de carbono del 
producto y las ventajas que ello supone para su 
empresa
3. Cómo utilizar la función de intercambio de datos de 
la huella de carbono del producto de EcoVadis. EN FR DE ES ZH TK PT 

BR JP IT 0:45 Acceso 
completo

Acceso 
completo

Acceso 
completo

Funciones 
sobre 
emisiones de 
carbono de 
EcoVadis 
[para socios 
comerciales]

1. Bienvenidos al curso Funciones sobre emisiones de 
carbono de EcoVadis [para socios comerciales]
2. Presentación de las funciones sobre emisiones de 
carbono de EcoVadis
3. Comprender la metodología de evaluación de las 
emisiones de carbono de EcoVadis
4. Someterse a una evaluación de las emisiones de 
carbono y recibir una ficha de evaluación sobre 
emisiones de carbono
5. Cómo mejorar su desempeño en carbono

1. Entender por qué es importante iniciar un programa 
de descarbonización y por qué sus clientes lo 
demandan
2. Entienda cómo puede ayudarlo EcoVadis y cómo 
funciona la metodología de evaluación de las 
emisiones de carbono de EcoVadis
3. Entender cómo interpretar su ficha de evaluación 
sobre emisiones de carbono, hacer un seguimiento de 
las métricas de su empresa y mejorar su nivel de 
desempeño.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 1:15 Acceso 

completo
Acceso 

completo
Acceso 

completo

La función del 
Mecanismo 
de ajuste en 
frontera por 
carbono 
(MAFC) de 
EcoVadis

1. Bienvenidos al curso La función del Mecanismo de 
ajuste en frontera por carbono (MAFC) de EcoVadis 
2. Comprender las ventajas del MAFC
3. [Para titulares de instalaciones] Calcular las emisiones 
de acuerdo con el MAFC
4. [Para declarantes] Comprender los principios del 
cálculo de costes del MAFC
5. Análisis de un supuesto
6. (Para titulares de instalaciones) Presentar datos de 
productos con las herramientas de EcoVadis
7. (Para declarantes) Solicitar y analizar datos de 
productos con las herramientas de EcoVadis

1. Obtener una comprensión básica del MAFC y del 
panorama normativo en la UE en este sentido
2. [Para titulares de instalaciones] Comprender las 
expectativas de cumplimiento del MAFC y cómo 
cumplimentar la plantilla de comunicación de datos 
de emisiones para ajustarse a los requisitos de su 
cliente
3. [Para declarantes] Utilizar las funciones para el 
MAFC de la plataforma Carbon Action Manager y 
presentar los informes del MAFC a la Comisión 
Europea.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 1:50 Acceso 

completo
Acceso 

completo
Acceso 

completo



Lista de cursos de la EcoVadis 
Academy y detalles adicionales 

Cursos de 
compradores/compras

En la siguiente sección, encontrará una lista detallada de todos los cursos de compradores/compras que ofrece EcoVadis. 
Estos cursos están dirigidos a empresas Enterprise (compradores) para ayudarlos a implicar a sus socios comerciales en la 
mejora continua.

Tenga en cuenta que todos los cursos incluyen los siguientes elementos: - Acerca de este curso: una breve introducción al 
curso, en la que se define el tema abordado - Antes de comenzar este curso: Una breve introducción funcional antes de 
realizar este curso – Póngase a prueba: una prueba de 10 preguntas - Encuesta del curso: una encuesta de satisfacción del 
cliente que puede responder - Una lista de control de resumen descargable (para todos los cursos de sostenibilidad y 
todos los cursos dirigidos a compradores) Se le entregará un certificado de finalización del curso descargable al final del 
curso, una vez que haya superado la prueba (con un 80 % de respuestas correctas o más) y haya respondido a la encuesta 
del cliente.

Clasificación del documento: Confidencial de EcoVadis – Uso restringido (clientes, terceros)



Cursos para el personal de compras Público objetivo según la 
suscripción

Nombre 
del curso Capítulos / estructura del curso Objetivos de aprendizaje Idiomas

Duraci
ón del 
curso

Empresas 
evaluadas 

Basic

Empresas 
evaluadas 
Premium / 

Select / 
Corporate

Empresas 
Enterprise

Introducción 
a las compras 
sostenibles

1. Bienvenidos al curso Introducción a las 
compras sostenibles
2. Seguimiento, evaluación y reportes
3. Cómo implicar a sus socios comerciales

1. Explicar la importancia de las compras sostenibles para 
su negocio
2. Identificar formas de integrar las buenas prácticas en 
materia de compras sostenibles en sus funciones de 
compras diarias
3. Comprender las soluciones y herramientas que EcoVadis 
puede proporcionar para apoyarle en su transición hacia 
unas compras sostenibles. 

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 1:00 Sin acceso Sin acceso Acceso 

completo

Desafíos y 
ventajas de 
las compras 
sostenibles

1. Bienvenidos al curso Desafíos y ventajas de 
las compras sostenibles
2. Beneficiarse de las prácticas comerciales 
sostenibles
3. Ejemplos de clientes

1. Explicar los tres desafíos principales a los que se 
enfrentan los socios comerciales cuando desarrollan 
prácticas comerciales sostenibles
2. Comunicar las ventajas de las prácticas comerciales 
sostenibles
3. Apoyar a sus socios comerciales en sus prácticas 
comerciales sostenibles.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:20 Sin acceso Sin acceso Acceso 

completo

Objeciones de 
los 
proveedores

1. Bienvenidos al curso Objeciones de los 
proveedores
2. Responder a las objeciones habituales de los 
proveedores
3. Beneficiarse de una evaluación de 
sostenibilidad

1. Entender el punto de vista de su proveedor a través de la 
escucha activa
2. Identificar las principales objeciones de los proveedores 
para participar en las evaluaciones de sostenibilidad
3. Abordar estas objeciones para facilitar la participación en 
las evaluaciones.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:25 Sin acceso Sin acceso Acceso 

completo

Mejora 
continua de la 
sostenibilidad

1. Bienvenidos al curso Mejora continua de la 
sostenibilidad
2. Aplicación del paso 1: PLANIFICAR
3. Aplicación del paso 2: HACER
4. Aplicación del paso 3: VERIFICAR
5. Aplicación del paso 4: ACTUAR

1. Utilizar el marco «Planificar, Hacer, Verificar, Actuar»
2. Apreciar la importancia de colaborar con sus socios 
comerciales
3. Entender cómo utilizar los resultados de la evaluación de 
EcoVadis para impulsar mejoras.

EN FR DE ES ZH TK PT 
BR JP IT 0:35 Sin acceso Sin acceso Acceso 

completo


