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Academy

Parcours sur la RSE

Dans la section suivante, vous trouverez la liste détaillée des parcours RSE proposés par EcoVadis. Ces parcours visent a
aider les clients Enterprise (acheteurs) et les entreprises évaluées (partenaires commerciaux) a améliorer leurs
connaissances en matiere de RSE.

Veuillez noter que tous les parcours comprennent les éléments suivants : - A propos de ce parcours : bréve introduction au
parcours, définissant le sujet abordé - Avant de commencer ce parcours : bréeve introduction fonctionnelle pour suivre le
parcours - Témoignages clients (pour la plupart des parcours RSE) : entretiens de cing minutes de fournisseurs sous forme
de vidéos - Testez vos connaissances : quiz de 10 questions - Enquéte sur le parcours : enquéte de satisfaction client a
laquelle il faut répondre - Checklist récapitulative téléchargeable (pour tous les parcours RSE et les parcours acheteurs) Un
certificat d'achevement téléchargeable vous sera remis a la fin d'un parcours, une fois que vous aurez terminé le quiz (avec
80 % de réussite ou plus) et que vous aurez répondu a I'enquéte client.

Classification du document : EcoVadis Confidentiel — Usage restreint (client, tiers)



Parcours sur la RSE

Public cible en fonction de I

abonnement
Entreprises Niveau
Entreprises  évaluées .
Nomidu Chapitres/structure du parcours Objectifs d’apprentissage Langues évaluées  Premium/Se itz du
parcours parcou Basic  lect/Corpora CMterPrise  parcour
rs te S
Parcours d’introduction
1. Bienvenue au parcours Introduction au développement 1. Comprendre ce qu'est le développement durable et
durable pourquoi est-il important a I'échelle mondiale ;
2. Avoir un impact global sur le développement durable 2. Comprendre les avantages du développement durable
Introduction au |3, Tirer profit du développement durable pour votre entreprise ; PT Acces Acces Acces
développement |4. Identifier les themes de développement durable pertinents |3. Identifier les principaux enjeux du développement durable [EN |FR [DE | ES [ZH | TK P | IT 0:45 Débutant
. . A BR complet complet complet
durable pour votre entreprise pour votre entreprise et comment lancer des initiatives pour
5. Gérer le développement durable de votre entreprise les traiter.
6. Témoignages clients
1. Bienvenue au parcours Systémes de gestion RSE 1. Comprendre pourquoi un systéme de management permet
2. Structurer votre systéme de management un processus d'amélioration continu au sein d’'une
R 3. Etude de I'exemple d'une entreprise relatif a la santé et la entreprise ;
Systgmes de sécurité 2. Déployer le cadre Planifier, Faire, Vérifier, Agir ou la PT | Accés Acces Accés b
gestion RSE 4. Comprendre la méthodologie EcoVadis méthode Politiques-Actions-Résultats ; EN|FR|DE|ES ZH | TK BR w 0:45 complet complet complet bebutant
3. Comprendre comment les principes de la méthode
Politiques-Actions-Résultats sont intégrés aux évaluations
EcoVadis.
1. Bienvenue au parcours Politique environnementale 1. Développer votre propre politique environnementale avec
Politi 2. Identifier les themes a inclure dans votre politique des engagements et des objectifs pertinents;
olitique R > o T . N N N
environnemental enwronnementale . 2. Appllquer' cette politique a Iensemble de votre gntreprlse, enlFr IDE | ES |21 | TK PT Ip | T 045 Accés Accés Accés Débutant
e 3. Idenfclﬂer les parggs prenantes 3. Communiquer votlte nouvelle politique aux parties BR complet complet complet
4. Rédiger une politique prenantes et au public.
5. Mettre en ceuvre votre politique environnementale
1. Bienvenue au parcours Reporting environnemental 1. Comprendre ce que couvre le reporting environnemental ;
Reporting 2. Compr_endre Ia\structure du_ reporting gnvironnemental 2. Iden_tifier les themes pertinents a inclure dans votre . .
environnemental 3. IQentlfler les thémes essentiels en matiére de reporting reporting ; B ) . en|FR |DE | ES | ZH | TK PT Ip | T 0:45 Pas d'acces Acces Acces Débutant
environnemental 3. Effectuer un suivi et un reporting sur ces thémes dans le BR complet complet
4. Identifier les indicateurs de reporting pertinents temps a l'aide d'indicateurs spécifiques.
5. Mettre en place un cadre de reporting
1. Bienvenue au parcours Suivi et reporting des émissions de  |1. Comprendre la différence entre les émissions des Scopes 1, 2
gaz a effet de serre et3;
2. Tendances mondiales des émissions de carbone et actions |2. Calculer les émissions des Scopeslet2;
Suivi et reporting |3. Identifier les différents types d'émissions de gaz a effet de  |3. Identifier les émissions du Scope 3 qui s'appliquent a vos
des émissions de |serre propres opérations. PT Acces Acces Acces
gaz a effet de 4. Engager les parties prenantes internes au reporting des EN|FR |DE | ES |ZH | TK BR P | IT 1:00 | Débutant
2 complet complet complet
serre émissions
5. Calculer vos émissions du Scope 1
6. Calculer vos émissions du Scope 2
7. Calculer vos émissions du Scope 3
8. Comprendre les cadres et services de reporting externes
1. Bienvenue au parcours Mesures de réduction de la 1. Comprendre ce gu’est le changement climatique et
Mesures de T P DN N i Al . )
réduction de la consommation énergétique et des émissions de gaz a effet pourquoi il gst S|r|mpo,rt'ant pour les e}ntﬁeprlses de gérer leur
- de serre consommation énergétique et leurs émissions de gaz a effet
gonsommatlon 2. Réduire son empreinte carbone de serre; N N N
energet_lq_ue et 3. Identifier et convaincre les parties prenantes 2. Identifier les initiatives appropriées en matiére d'efficacité EN|FR |DE | ES |ZH | TK T P | IT 0:30 Acces Acces Acces Débutant
des émissions de P . s . ¥ AR N BR complet complet complet
N 4. Mettre en ceuvre des initiatives énergétique et de réduction des émissions de gaz a effet de
gaz 4 effet de serre que votre entreprise peut mettre en ceuvre ;
serre ) o . . .
3. identifier les parties prenantes et les convaincre de soutenir
la mise en ceuvre de ces initiatives.
1. Bienvenue au parcours Gestion des déchets 1. Comprendre I'importance d'une gestion efficace des
2. Identifier et convaincre les parties prenantes déchets pour les entreprises ;
Ggstlon des 3. Mettre en oeuvre_des initiatives 2. Comprendre comment |mp||qu§r_ Ie_s parties pfenames en|ER IDE | ES |ZH | TK PT I |7 045 Pas d'acces Accés Accés Débutant
déchets 4. Assurer le reporting de vos initiatives pour entreprendre des actions qui limitent les déchets ; BR complet complet
3. Identifier et mettre en ceuvre des actions courantes
permettant de réduire les impacts des déchets.
1. Bienvenue au parcours Gestion durable des produits 1. Comprendre I'importance de la gestion durable des
Gestion durable 2. |dentifier et convaincrAe ‘Ie_s parties prenantes prod’git§ ; N ) . .
des produits 3. Mettre en oeuvre‘des |n|t|at|yg§ ' Z(Deflnlr une stratégie durable pour la conception et le EN|FR |DE | ES |ZH | TK PT Ip | T 0:45 Pas d'acces Acceés Acceés Débutant
4. Assurer le reporting de vos initiatives développement de produits; BR complet complet
3. Développer des programmes de gestion durable de la fin
de vie de vos produits.
1. Bienvenue au parcours Gestion de I'eau 1. Comprendre I'importance d'une gestion efficace de I'eau ;
2. Identifier et convaincre les parties prenantes 2. Impliquer les parties prenantes pour limiter les impacts sur PT Acces Acces
Gestion de I'eau  |3. Mettre en ceuvre des initiatives l'eau; EN|FR |DE|ES |ZH | TK BR JP | IT 0:45 Pas d'acces complet complet Débutant
4. Assurer le reporting de vos initiatives 3. Comprendre les actions courantes permettant de réduire la
consommation d'eau et la pollution.




Nom du
parcours

Parcours sur la RSE

Chapitres/structure du parcours

1. Bienvenue au parcours Pollution de l'air
2. Identifier et convaincre les parties prenantes

Objectifs d’apprentissage

1. Comprendre I'impact de la pollution de l'air;
2. Comprendre en quoi la pollution de I'air concerne votre

Langues

parcou

rs

Public cible en fonction de I

Entreprises

évaluées
Basic

abonnement
Entreprises
évaluées
Premium/Se
lect/Corpora

te

Clients

Enterprise

parcour
s

5. Gérer le mercure dans les chaines d'approvisionnement et
son reporting
6. Etudier un scénario

3. Rester en conformité avec les normes et reglements
internationaux.

Pollution de Iair |5 Mettre en ceuvre des initiatives entreprise et vos employes; . ’ EN|FR|DE | ES |zH | Tk [PL |3p [ 1T | 045 | Pasdacces | ASceS ACCES | beputant
4. Assurer le reporting de vos initiatives 3. Mettre en ceuvre des initiatives pour atténuer I'impact de la BR complet complet
5. Etudier un scénario pollution de I'air.
6. Témoignages clients
1. Bienvenue au parcours Sécurité des clients et des produits  |1. Comprendre en quoi la sécurité des clients et des produits
Sécurité 2. Identifier et convaincre les parties prenantes est importante pour votre entreprise ;
écurité des PR R . . S > >
clients et des 3. Mettre en oeuvre_des |n|t|at|_ve_s_ ) 2. Inte_raglr avec vos part_les prenantes au sujet de la sécurité en|FrR IDE | ES |ZH | TK PT wp T 045 Pas d'acces Accés Accés Débutant
produits 4. Assurer le repprtlpg de vos initiatives des clients et des prodL{|ts; o ) o BR complet complet
5. Etudier un scénario 3. Entreprendre des actions pour réduire les impacts négatifs
6. Témoignages clients des lacunes en matiére de sécurité des clients et des produits.
1. Bienvenue au parcours Gestion de la biodiversité 1. Comprendre les grands enjeux de la biodiversité et les
2. Identifier et convaincre les parties prenantes raisons pour lesquelles il est important de la préserver ;
G_est!on d_e’la 3. Mettre en oeuvre‘des |n|t|at|yg§ ) 2 Interag]t avec vos partle.s,prenantes pour réduire les EN|FR |DE | ES |ZH | TK PT Ip | T 0:45 Pas d'acces Accés Acceés Débutant
biodiversité 4. Assurer le reporting de vos initiatives impacts liés a la biodiversité ; BR complet complet
5. Etudier un scénario 3. Identifier les actions courantes que les entreprises peuvent
6. Témoignages clients mener pour protéger la biodiversité.
1. Bienvenue au parcours Calcul des émissions de gaz a effet  |1. Comprendre ce que sont les émissions du Scope 3 et la
de serre du Scope 3 maniéere dont elles modifient le paysage mondial de la RSE ;
Calcul des 2. Comprendre I'importance et les défis de la démarche 2. Cerner I'importance de la gestion des émissions du Scope 3
émissions degaz |3. (;alcgler les émissions du Scope 3 et Ie§ dgfls qu'elle implique aflp de perfectionner la En|FR IDE | ES |ZH | TK PT Ip | T 0:45 Pas d'acces Acces Acces Inteltmedl
a effet de serre 4, Etudier un scénario stratégie RSE de votre entreprise ; BR complet complet aire
du Scope 3 5. Etudier un cas concret 3. Utiliser les méthodes et les outils qui sont disponibles pour
votre entreprise afin de calculer et de gérer ses émissions du
Scope 3.
1. Bienvenue au parcours Définition d'objectifs de réduction 1. Comprendre pourquoi il est important de prévenir les
Définition d’ des émissions de carbone préjudices liés au climat;
objectifs de 2. Comprendre les outils et les défis liés a la définition d’ 2. Fixer des objectifs pertinents en matiere de réduction des N N .
réduction des | objectifs émissions de carbone ; EN|FR |DE |5 [zH | Ti|EL |99 | 1T | 045 | Pasdacces | AR | Aeces | Intermed
émissions de 3. Fixer des objectifs de réduction des émissions de carbone | 3. Identifier les outils numériques disponibles pour vous aider
carbone 4. Etudier un scénario a fixer des objectifs pour votre entreprise.
5. Témoignages clients
1. Bienvenue au parcours Produits chimiques dangereux 1. Comprendre les principales exigences réglementaires
2. Identifier les produits chimiques dangereux et limiter les relatives aux produits chimiques dangereux ;
P . risques 2. Reconnaitre les produits chimiques dangereux pertinents
roduits - . o ; .o N N -
chimiques 3. Gérer les déchets chimiques dangereux et en rendre et importants a gérer; ) . R en|FR IDE I ES |ZH | TR PT I | T 050 Pas d'acces Accés Accés Intermedl
dangereux compte : ) B ) o 3. Mgttre en ceuvre des pratiques stires en matiére de BR complet complet aire
4. Approfondir d’autres sujets liés aux produits chimiques manipulation, de stockage, d'élimination et de commerce.
dangereux
5. Etudier un scénario
1. Bienvenue au parcours Gestion du mercure 1. Connaitre les risques et les défis liés a la gestion du
2. Connaitre les processus de fabrication et les produits mercure ;
contenant du mercure 2. Gérer le mercure dans le cadre des processus de
Gestion du 3. Ge_rer les déchets de mercure fa’brlcauon, des produits, du commerce et de la gestion des enlEr IDE | ES |21 | TK PT Ip | 0T 1:05 Pas d'acces Accés Accés Inter_medl
mercure 4. Faire du commerce de mercure déchets; BR complet complet aire

Politique liée aux
pratiques

1. Bienvenue au parcours Politique liée aux pratiques sociales
et aux droits humains

1. Développer votre propre politique liée aux pratiques
sociales et aux droits humains avec des engagements et des

Parcours Social et Droits Humains

droits humains

matiére de pratiques sociales et de droits humains
4. |dentifier les indicateurs de reporting pertinents
5. Mettre en place un cadre de reporting

temps a l'aide d'indicateurs spécifiques.

sociales et aux 2. Idgntifierle§ thémes a inclyre dans'votre politique liée aux objectifs pertinents; N » ~|en|Fr|DE | ES |ZH | TK PT I 020 Acces Acces Acces Débutant
droits humains | Pratiques sociales et aux droits humains 2. Appllquer_ cette politique a Iensemble de votre entreprise ; BR complet complet complet

3. Identifier les parties prenantes 3. Communiquer votre nouvelle politique aux parties

4. Rédiger une politique prenantes et au public.

1. Bienvenue au parcours Reporting en matiere de pratiques |1. Comprendre les pratiques sociales et les droits humains que
Reporting en sociales et de droits humains recouvre le reporting ;
matiére de 2. Comprendre la structure du reporting en matiere de 2. |dentifier les thémes pertinents a inclure dans votre
pratiques pratiques sociales et de droits humains reporting ; PT : s Acces Accés .
sociales et de 3. Identifier les thémes principaux relatifs au reporting en 3. Effectuer un suivi et un reporting sur ces théemes dans le EN | FR|DE|ES ZH | TK BR w T 035 Pas d'acces complet complet Deébutant
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1. Bienvenue au parcours Santé et sécurité des employés 1. Définir des actions spécifiques pouvant s'inscrire dans le
2. Identifier et convaincre les parties prenantes cadre de la santé et la sécurité des employés ;
Santé et sec}lrlte 3. Mettreen oeuvre‘des initiatives 2. Compren}:lre comment mettre en ceuvre des plans d'action En|FR IDE | ES |71 | TK PT Ip | T 0:40 Pas d'acces Acces Acces Débutant
des employés 4. Assurer le reporting de vos initiatives et des procédures ; BR complet complet
3. Identifier les initiatives pertinentes pour toutes les
entreprises et pour des secteurs d'activité spécifiques.
1. Bienvenue au parcours Prévention du travail des enfants et |1. Comprendre les risques liés au travail des enfants et au
Prévention du du travail forcé travail forcé au sein de vos activités;
travail des 2. |dentifier et convaincre 'Ie_s partles prenantes 2 Identifier les partles_prenantes pertinentes pour vous aider en|FRIDE | ES |ZH | TK PT Ip | T 035 Pas d'acces Accés Accés Débutant
enfantset du 3. Mettre en ceuvre des initiatives a lutter contre le travail des enfants et le travail forcé ; BR complet complet
travail forcé 4. Assurer le reporting de vos initiatives 3. Identifier et déployer des actions pour prévenir le travail des
enfants et le travail forcé au sein de vos activités.
1. Bienvenue au parcours Conditions de travail 1. Comprendre I'importance et les avantages d'améliorer les
2. Identifier et convaincre les parties prenantes conditions de travail des employés ;
Cond_ltlons de 3. Mettre en oeuvre‘des |n|t|at|y9§ ) 2. !dentlfler les bonr?e's .palrtles prenantes a solliciter lors de la EN|FR |DE | ES |ZH | TK PT Ip | T 0:40 Pas d'acces Accés Accés Débutant
travail 4. Assurer le reporting de vos initiatives mise en ceuvre des initiatives; BR complet complet
3. Déterminer les initiatives les plus pertinentes a déployer
dans votre entreprise.
1. Bienvenue au parcours Gestion de carriére et formation 1. Comprendre I'importance et les avantages de la gestion de
2. Identifier et convaincre les parties prenantes carriére et de la formation des employés;
. 3. Mettre en ceuvre des initiatives 2. |dentifier les parties prenantes impliquées dans la mise en
Gestion de 4. Assurer le reporting de vos initiatives ceuvre des actions liées au développement de carriere et a la PT Acces Acces
carriere et : . . EN [FR [DE | ES |ZH | TK P IT 0:40 Pas d'acces Débutant
formation format!on des employés; _ - BR complet complet
3. Savoir comment mettre en ceuvre des actions spécifiques
relatives a la gestion de carriére et développer des
programmes de formation efficaces.
1. Bienvenue au parcours Dialogue social et négociation 1. Comprendre I'importance du dialogue social et de la
collective négociation collective pour votre entreprise et vos employés ;
Dialogue social  |2. Identifier et convaincre les parties prenantes 2. Comprendre le lien entre un dialogue social structuré et le PT Acces Acces
et négociation 3. Mettre en ceuvre des initiatives droit humain de négociation collective ; EN|FR |DE|ES |ZH | TK P | IT 0:45 Pas d'acces Débutant
) . RN PP AR . BR complet complet
collective 4. Assurer le reporting de vos initiatives 3. Définir et mettre en ceuvre des initiatives pour améliorer le
5. Etudier un scénario dialogue social.
6. Témoignages clients
1. Réglementations sur I'esclavage moderne 1. Comprendre les différentes formes d'esclavage moderne, y
2. Identifier I'esclavage moderne compris le travail forcé, et certaines réglementations
Identifier et 3. Prévenir et combattre I'esclavage moderne internationales;
combattre I’ 4. Scénario A Initiatives d'identification de base 2. Distinguer les différents mécanismes permettant d’ PT Acces Acces Intermeédi
esclavage 5. Scénario B : Initiatives d'identification avancées identifier I'esclavage moderne dans votre propre entreprise et |EN | FR |DE | ES |ZH | TK JP | IT 115 Pas d'acces ]
" ) A ) L . BR complet complet aire
moderne 6. Etude de cas sur I'esclavage moderne dans la chaine d'approvisionnement ;
3. Prendre des mesures pour prévenir I'esclavage moderne
dans vos activités commerciales et votre chaine d’
approvisionnement.
1. Réglementations sur le travail des enfants 1. Comprendre les différentes formes de travail des enfants et
Identifier et 2. |dentifier le travail des enfants certaines réglementations internationales ;
combattre le 3. Prévenir et combattre le travail des enfants 2. |dentifier et mettre en ceuvre un devoir de vigilance sur le PT Acces Acces Intermédi
travail des 4. Scénario A Initiatives d'identification de base travail des enfants au sein de votre entreprise et de votre EN|FR |DE|ES |ZH | TK BR JP | IT 115 Pas d'acces compl .
. . S " [ A A ) S plet complet aire
enfants 5. Scénario B : Initiatives d'identification avancées chaine d'approvisionnement ;
6. Etude de cas sur le travail des enfants 3. Prendre des mesures pour prévenir le travail des enfants et
atténuer les risques associés dans votre chaine de valeur.
1. Réglementations sur le trafic d'étres humains 1. Reconnaitre les différentes formes de trafic d'étres humains,
|dentifi 2. Identifier le trafic d'étres humains le travail forcé et certaines réglementations internationales ;
entifier et - N M . . o h . A e .
combattre le 3. Preyen{r et cor.n'balttre Iey'traflc‘ d etres humains 2.y:Apprehendler différents mécanismes pour |dent|f|er Ig trafic . . .
trafic d'étres 4. chnar'loA: In_lt_lat_lves d’_ldent]f_lcat_lon de bas:e d'étres 'h'umams dans votre entreprise et votre chaine d EN|FR |DE | ES |ZH | TK PT Ip | T 115 Pas d'acces Acces Acces Inter_medl
humains S. Spenano B : Initiatives d identification avancees approvisionnement ; ) BR complet complet aire
6. Etude de cas sur le trafic d'étres humains 3. Comprendre les étapes permettant d'empécher le trafic d’
étres humains, et réduire les risques associés au sein des
activités commerciales et des chaines d'approvisionnement.
1. Réglementations sur la discrimination et le harcélement 1. Reconnaitre les différentes formes de discrimination et de
2. |dentifier la discrimination et le harcelement harcélement, et certaines réglementations internationales;
Identifier et 3. Prévenir et combattre la discrimination et le harcélement  |2. Découvrir différents mécanismes pour identifier les cas de
combattre la 4. Scénario A Initiatives d'identification de base discrimination et de harcélement dans votre propre PT Acces Acces Intermédi
discrimination et |5. Scénario B : Initiatives d'identification avancées entreprise et dans votre chaine d'approvisionnement ; EN|FR |DE | ES |ZH | TK BR P | IT 115 Pas d'acces | .
N ° A N . . complet complet aire
le harcelement | 6. Etude de cas sur la discrimination et le harcélement 3. Passer en revue les étapes que les entreprises peuvent
suivre pour empécher la discrimination et le harcélement, et
réduire les risques associés au sein des activités
commerciales et des chaines d'approvisionnement.




Nom du
parcours

Parcours sur la RSE

Chapitres/structure du parcours

1. Bienvenue au parcours Salaire décent

2. Utiliser le salaire décent de référence

3. Mesurer I'écart en matiére de salaire décent et en rendre
compte

Objectifs d’apprentissage

1. Comprendre pourquoi le versement d'un salaire décent est
important aussi bien pour votre entreprise que pour vos
employés;

2. Comprendre quels sont les mécanismes et les outils

Langues

Public cible en fonction de I

Entreprises

évaluées
Basic

abonnement
Entreprises
évaluées
Premium/Se
lect/Corpora

te

Clients

Enterprise

Niveau
du
parcour
s

3. Identifier et mettre en ceuvre des actions clés pour prévenir
et combattre la corruption au sein de votre entreprise.

Salaire décent 4. Combler I'écart en matiere de salaire décent disponibles pour combler I'écart en matiére de salaire EN [FR [DE | ES |ZH | TK Pr P IT 110 Acces Acces Acces IntEfmedl
by - o~ - BR complet complet complet aire
5. Etudier un cas concret — L'Oréal décent;
6. Etudier un cas concret - Firmenich 3. Savoir comment mieux aider les acteurs de votre chaine d’
approvisionnement a combler leur propre écart en matiere
de salaire décent.
1. Bienvenue au parcours Droits a la terre et aux moyens de 1. Définir et comprendre les concepts clés liés aux droits a la
subsistance terre et aux moyens de subsistance ;
s 2. Mettre en ceuvre des actions en entreprise 2. Reconnaitre les exigences fondamentales des lignes
Droits a la terre P ’ . R . . ! DN N R s
3. Mettre en ceuvre des stratégies d'entreprise directrices internationales concernant les droits a la terre et PT . s Acces Acces Intermédi
et aux moyens - . . N . N EN|FR |DE |ES |ZH | TK JP | IT 1:.00 Pas d'acces .
. 4. Etudier un scénario aux moyens de subsistance ; BR complet complet aire
de subsistance 7 A . .
3. Identifier les considérations dont les entreprises devraient
tenir compte lors de I'identification des risques liés a I
acquisition de terres dans différents secteurs d'activité.
1. Bienvenue au parcours Politique d'éthique 1. Comprendre les principaux sujets des programmes d’
2. Identifier les thémes a inclure dans votre politique d’ éthique;
IrDolllthue d ethlqug ) ) 2. Découvrir pourquoi les politiques d'éthique sont vitales en|FRIDE | ES |ZH | TK PT | T 035 Accés Acces Accés Débutant
éthique 3. Identifier les parties prenantes pour votre organisation ; BR complet complet complet
4. Rédiger une politique 3. Rédiger et mettre en ceuvre votre politique d'éthique.
5. Mettre en ceuvre votre politique d'éthique
1. Bienvenue au parcours Reporting en matiére d'éthique 1. Comprendre ce que recouvre le reporting en matiere d'
Reporting en 2. Comprendre la structure du reporting d'éthique éthique;
ma?lere d 3. |d.e‘ntlfle’l: Ie§ thémes principaux relatifs au reporting en 2. Ideqtlfler les themes pertinents a inclure dans votre enlEr IDE | ES |21 | TK PT Ip | T 035 Pas d'acces Accés Accés Débutant
éthique matiére d'éthique reporting ; BR complet complet
4. Identifier les indicateurs de reporting pertinents 3. Effectuer un suivi et un reporting sur ces thémes dans le
5. Mettre en place un cadre de reporting temps a 'aide d'indicateurs spécifiques.
1. Bienvenue au parcours Procédure d'alerte 1. Expliquer pourquoi les entreprises ont besoin d'un canal d’
. ' 2. |dentifier et convaincre les parties prenantes alerte; N N
Procédure d IR L R . PT \ R Acces Acces .
3. Mettre en ceuvre des initiatives 2. Décrire les caractéristiques d'une procédure d'alerte EN|FR |DE | ES |ZH | TK P | IT 0:40 Pas d'acces Débutant
alerte . RN N BR complet complet
4. Assurer le reporting de vos initiatives efficace;
3. Comprendre comment surveiller et traiter les signalements.
1. Bienvenue au parcours Sécurité de l'information 1. Comprendre lI'importance de disposer d'un programme
2. |dentifier et convaincre les parties prenantes complet de sécurité de I'information pour votre entreprise ;
Securlte Fie | 3. Mettre en oeuvre_des initiatives 2_4lFa\|re appel_aldes eartles prenantes pour limiter les risques en|FR IDE | ES |ZH | TR PT Ip | T 040 Pas d'acces Accés Accés Débutant
information 4. Assurer le reporting de vos initiatives liés a la sécurité de l'information ; BR complet complet
3. Identifier et déployer les actions clés nécessaires pour
sécuriser les informations au sein de votre entreprise.
1. Bienvenue au parcours Lutte contre la corruption 1. Comprendre I'importance de déployer des mesures de lutte
2. Identifier et convaincre les parties prenantes contre la corruption dans votre entreprise ;
Lutte contre la 3. Mettre en oeuvre‘des initiatives 2.’Irrjpllquer Ies‘partles prenantes pour atténuer les risques en | er [DE | ES | 2H | TK PT Il 0:40 Pas d'accés Acces Accés Débutant
corruption 4. Assurer le reporting de vos initiatives liés a la corruption ; BR complet complet

1. Bienvenue au parcours Politique d’achats responsables

1. Développer votre propre politique d'achats responsables

arcours Achats Responsables

matiére d'achats responsables
4. |dentifier les indicateurs de reporting pertinents
5. Mettre en place un cadre de reporting

temps a l'aide d'indicateurs spécifiques.

Politique d’ 2. Identifier les themes a inclure dans votre politique d’achats |avec des engagements et des objectifs pertinents;
achats responsgbles ) 2. Appllquer' cette politique a Iensemble de votre gntreprlse Clen|Fr IDE | ES |ZH | TK PT Ip | T 035 Acces Acceés Acces Débutant
responsables 3. Identifier les parties prenantes 3. Communiquer votre nouvelle politique aux parties BR complet complet complet

4. Rédiger une politique prenantes et au public.

5. Mettre en ceuvre votre politique d'achats responsables

1. Bienvenue au parcours Reporting en matiere d'achats 1. Comprendre ce que couvre le reporting en matiére d'achats

responsables responsables;
Reporting en 2. Comprendre la structure du reporting en matiere d'achats |2. Identifier les thémes pertinents a inclure dans votre
matiere d'achats |responsables reporting ; PT . s Accés Accés .
responsables 3. Identifier les themes principaux relatifs au reporting en 3. Effectuer un suivi et un reporting sur ces themes dans le EN|FR|DE|ES ZH | TK BR w T 035 Pas d'acces complet complet Débutant




Nom du
parcours

Code de
conduite a I’

Parcours sur la RSE

Chapitres/structure du parcours

1. Bienvenue au parcours Code de conduite a I'intention des
fournisseurs

2. Comprendre I'importance d'un code de conduite
3. Elaborer votre code de conduite a 'intention des

Objectifs d’apprentissage

1. Comprendre le sens d'un code de conduite a I'intention des
fournisseurs et les clauses contractuelles relatives a la RSE des
fournisseurs;

2. Déterminer le contenu a inclure dans un code de conduite

Langues

Public cible en fonction de I

Entreprises

évaluées
Basic

abonnement
Entreprises
évaluées
Premium/Se
lect/Corpora

te

Clients

Niveau
du

Enterprise parcour

S

huile de palme

5. Témoignages clients

particulierement en bois et en huile de palme;
3. Identifier les réglementations, certifications et adhésions
qui correspondent a votre entreprise.l.

intention des - N . . PT N Acces Accés .
: fournisseurs a l'intention des fournisseurs ; EN|FR |DE | ES |ZH | TK IP | IT 0:40 Pas d'acces Débutant
fournisseurs et e . . . e BR complet complet
clauses 4. I’dentlfler les parties prenantes 3. Contrdler et faire respecter votre code de conduite a |
5. Elaborer les clauses contractuelles relatives a la RSE intention des fournisseurs.
contractuelles A " R
6. Controler et faire respecter un code de conduite a |
intention des fournisseurs
1. Bienvenue au parcours Gestion des risques liés a la chaine  |1. Comprendre les mesures fondamentales a prendre en
de valeur matiére de gestion des fournisseurs ;
. 2. Identifier et convaincre les parties prenantes 2. Identifier les finalités de I'analyse des risques, de I'audit sur
Qestlon q'es\ 3. Mettre en ceuvre des initiatives site et du développement des capacités des fournisseurs PT R Acces Acces .
risques liés a la . PN . . PN N EN|FR |DE|ES |ZH | TK JP | IT 0:45 Pas d'acces Débutant
- 4. Assurer le reporting de vos initiatives dans le cadre de la gestion des risques liés a la chaine de BR complet complet
chaine de valeur - - P
5. Etudier un scénario valeur;
6. Témoignages clients 3. Faire appliquer et surveiller les mesures prises par vos
fournisseurs dans votre chaine d'approvisionnement.
1. Bienvenue au parcours Minerais provenant de zones de 1. Comprendre les risques environnementaux et sociaux liés
conflit aux minerais provenant de zones de conflit a I'échelon
2. Créer un systeme de gestion complet mondial au sein de votre chaine d'approvisionnement ;
Minerais 3. Etudier un scénario 2. |dentifier les facteurs clés permettant d'intégrer I’ PT Acces Acces Intermédi
provenant de 4. Etudier un cas concret approvisionnement responsable en minerais provenant de EN|FR |DE | ES |ZH | TK P | IT 0:45 Pas d'acces A
. - R N BR complet complet aire
zones de conflit zones de conflit dans votre modéle économique ;
3. Obtenir une vue d'ensemble des directives,
réglementations, adhésions et certifications relatives aux
minerais provenant de zones de conflit.
1. Bienvenue au parcours Approvisionnement responsable en |1. Comprendre les risques environnementaux et sociaux a I’
bois et en huile de palme échelle mondiale liés a I'approvisionnement non responsable
Approvisionnem |2. Comprendre I'importance et les défis de la démarche en produits forestiers et en produits de I'huile de palme;
ent re_sponsable 3. Mett(e en ceuvre Qes initiatives 2. Ident!ﬁer les Prlnopglgs étapes de la création d'un systeme en|FR IDE | ES |21 | TK PT Pl 0:45 Pas d'accés Acces Accés Intertmedl
en bois et en 4. Etudier un scénario de gestion de l'approvisionnement responsable, plus BR complet complet aire

Certification par

1. Bienvenue au parcours Certification par un tiers
2. Identifier les types de certifications et les auditeurs de

1. Comprendre le sens des certifications ;
2. Déterminer les certifications qui peuvent convenir pour

Parcours Général

5. Etudier un cas concret

3. Choisir la norme de reporting adéquate pour votre
entreprise.

un tiers certification votre entreprise ; EN|FR |DE|ES |ZH | TK EL JP | IT 0:30 Pas d'accés Acces Acces Débutant
e . o ) I complet complet
3. Comprendre le processus de certification4. Identifier les 3. Vous préparer pour le processus de certification.
certifications selon votre secteur d'activité
1. Bienvenue au parcours Formation de sensibilisation 1. Expliquer pourquoi il est important d'investir dans la
2. Comprendre les avantages de la formation de formation continue des employés ;
Formation de sensibilisation 2. Identifier les thémes de formation les plus pertinents pour PT Acces Accés
sensibilisation 3. Identifier les thémes de la formation de sensibilisation les employés au sein de votre entreprise ; EN [FR [DE | ES |ZH | TK BR P IT 0:35 Pas d'acces complet complet Débutant
4. |dentifier les parties prenantes 3. Mettre en ceuvre des programmes de formation de
5. Mettre en ceuvre des programmes de formation de sensibilisation pour vos employés.
sensibilisation
1. Bienvenue au parcours Analyse des risques 1. Comprendre les analyses des risques et leur importance ;
Analyse des 2. Comprendre I'importance des analyses des risques 2. Vous préparer a conduire des analyses des risques sur PT Acces Acces
risques 3. Identifier les principaux thémes d'analyse des risques différents sujets environnementaux, sociaux et éthiques. EN|FR |DE | ES |ZH | TK BR P | IT 0:35 Pas d'acces complet complet Débutant
4. |dentifier les parties prenantes
5. Procéder a une analyse des risques
1. Bienvenue au parcours Introduction au devoir de vigilance |1. Comprendre ce qu'est le devoir de vigilance ;
2. Devoir de vigilance obligatoire 2. Comprendre pourquoi le devoir de vigilance peut aider
| . 3. Devoir de vigilance volontaire votre entreprise a réduire les risques liés a sa situation
ntroduction au A . - " IR ) . X S N . N
devoir de 4. [Effec_tuer un r’epo_rtmg sur le devoir de vigilance financiere, a sa reputat_|on et aux dr0|_ts_huma|ns ; ) en | Er IDE | ES | ZH T 045 Accés Acceés Accés Débutant
vigilance 5. Etudier un scénario 3 Cqmpﬁendrgz en quoi le devoir Qe vigilance peut vous §|Qer complet complet complet
a prévenir les incidents avant qu'ils ne se produisent et a jeter
des bases solides pour le systéme de gestion RSE de votre
entreprise.
1. Bienvenue au parcours Normes de reporting 1. Comprendre et identifier les principales normes de
2. Comprendre les besoins liés aux normes de reporting reporting ESG ;
Normes de 3. Mettre en ceuvre Qe normes de reporting 2. Citer [es avantages que vous avez a aligner votre systeme en |er [oE | ES | 2H | TK PT I T 0:45 Pas d'accés Accés Accés Inte(med|
reporting 4. Etudier un scénario de gestion sur une norme de reporting ; BR complet complet aire




Public cible en fonction de I
abonnement
Entreprises
évaluées
Premium/Se
lect/Corpora

Parcours sur la RSE

Niveau
Clients du
Enterprise parcour

Entreprises
évaluées
Basic

Nom du
parcours

Chapitres/structure du parcours Objectifs d’apprentissage Langues

te S
1. Bienvenue au parcours Couverture des actions et des 1. Comprendre ce que signifie le terme « couverture » dans le
Couverture des certifications o ) contexte de la mise en ceuvre d'un systéme c_ie gestion ; . . .
actions et des 2. Comprendre comment opt!m!ser VoS actlgps ) 2. Comprendlje en quoi la couverture s'avere importante pour en|FR |DE | ES | ZH | TK PT Ip | T 0:45 Pas d'acces Acces Acces Inte(medl
certifications 3. (;omprendre comment optl_mlser vos certifications votre entreprise ; ) ) BR complet complet aire
4. Etudier un scénario5. Témoignages clients 3. Etendre la mise en ceuvre des actions au sein de votre
entreprise.
1. Bienvenue au parcours Mise en ceuvre d'un systeme de 1. Mettre en ceuvre le devoir de vigilance dans votre chaine d’
gestion du devoir de vigilance approvisionnement ;
2. Etape 1- Intégrer la CRE dans les systémes de gestion 2. Comprendre les principales exigences a respecter pour
3. Etape 2 — Evaluer les risques d'impacts négatifs avoir un systéme de gestion du devoir de vigilance solide ;
4. Etape 3 - Faire cesser, prévenir et atténuer les risques 3. Mobiliser toutes les parties prenantes pertinentes ;
Mise en ceuvre d' |identifiés 4. Effectuer une déclaration et communiquer les résultats.
un systeme de 5. Etape 4 - Suivre l'efficacité du programme et en rendre EN 140 Pas d'accés Accés Acceés Intermédi
gestion du devoir |compte ’ complet complet aire
de vigilance 6. Etape 5 - Communiquer au sujet des actions mises en
ceuvre et de leurs résultats
7. Etape 6 — Remédier aux risques identifiés
8. Vous accompagner avec les outils EcoVadis
9. Etudier un scénario
1. Bienvenue au parcours Réglements sur le devoir de 1. Comprendre les aspects fondamentaux des principaux
vigilance réglements sur le devoir de vigilance dans le monde ;
Reéglements sur R?glement surle devo!r de v!g!lance :la LkSG 2. Cqmprendre commenF mettre ep ceuvre un systéeme Qe . . .
le devoir de Rgglement surle devon" de V|gllgnce :la CSDPD g'es'.tlon conforme aux principaux réglements sur le devoir de EN 105 Pas d'acces Acces Acces Inter_medl
vigilance Reglements sur le devoir de vigilance : les lois sur I'esclavage |vigilance; ) ) complet complet aire
moderne 3. Comprendre les avantages qu'un systéme de gestion solide
2. Etudier un scénario peut procurer a votre entreprise au-dela du respect de la loi.
1. Bienvenue au parcours Présentation de la norme VSME 1. Découvrir ce qu'est la norme VSME et pourquoi elle a été
2. Préparer le reporting créée;
3. Effectuer un reporting sur le Module de base 2. Identifier le public standard de la norme VSME et comment
4. Effectuer un reporting sur le Module complet il peut soutenir votre entreprise ;
Présentation de 3. Comprendre comment la norme VSME se compare aux en | er loE | ES | 2H | TK PT I 0:45 Acces Acces Acces Débutant
la norme VSME cadres plus larges de I'Union européenne, par exemple les BR ) complet complet complet
ESRS;
4. Démarrer avec le reporting RSE en utilisant le
Module VSME de base ou les Modules VSME de base et
complet.




Liste des parcours Academy et the

informations complémentaires eCo JCId IS

Academy

Parcours sur les produits EcoVadis

Dans la section suivante, vous trouverez la liste détaillée des parcours sur les produits EcoVadis proposés par EcoVadis. Ces
parcours visent a aider aussi bien les clients Enterprise (acheteurs) que les entreprises évaluées (fournisseurs) a
comprendre ce qu’est EcoVadis ainsi que sa méthodologie, et comment les produits EcoVadis peuvent les accompagner.

Veuillez noter que tous les parcours comprennent les éléments suivants : - A propos de ce parcours : bréve introduction au
parcours, définissant le sujet abordé - Avant de commencer ce parcours : bréve introduction fonctionnelle pour suivre le
parcours - Testez vos connaissances : quiz de 10 questions - Enquéte sur le parcours : enquéte de satisfaction client a
laquelle il faut répondre Un certificat d'achévement téléchargeable vous sera remis a la fin d'un parcours, une fois que vous
aurez terminé le quiz (avec 80 % de réussite ou plus) et que vous aurez répondu a I'enquéte client.

Classification du document : EcoVadis Confidentiel — Usage restreint (client, tiers)



Parcours sur les produits EcoVadis

Nom du
parcours

Présentation

Chapitres/structure du parcours

1. Bienvenue au parcours Présentation d’EcoVadis - Pour

Objectifs d’apprentissage

1. Comprendre EcoVadis en tant que fournisseur

Langues

Durée
du
parcou
rs

Public cible en fonction de I’

Entreprises
évaluées
Basic

Entreprises
évaluées
Premium/Sel
ect/Corporat
e

abonnement

Clients
Enterprise

d'EcoVadis les clients Enterprise mondial de notations RSE ;
- Pour les 2. Découvrir EcoVadis ) ) 2. Compreqdrg les enjeux RSE auxquels EcoVadis peut en|erloE les |zu | Tk PT Il T 045 Pas d'acces Pas d'acces |Acces complet
clients 3. Comprendre les solutions EcoVadis vous aider a faire face; BR
Enterprise 4. Commencer le parcours d'onboarding 3. Comprendre les différentes solutions qu'EcoVadis
propose.
Profil RSE 1. Bienvenue au parcours Profil RSE EcoVadis 1. Lire et interpréter le profil RSE EcoVadis ;
EcoVadis 2. Parcourir un profil RSE EcoVadis 2. Exploiter votre plateforme EcoVadis de fagon a PT
traiter les points d’'amélioration de vos partenaires EN|FR|DE |ES [ZH [ TK BR P IT 0:30 Pas d'acces Pas d'accés |Accés complet
commerciaux et a favoriser la RSE tout au long de
votre chaine de valeur.
Carbon Actio |1. Bienvenue au parcours Carbon Action Manager © 1. Comprendre comment fonctionne la méthodologie
n Manager 2. Découvrir le Carbon Action Manager © d’EcoVadis du Carbon Action Manager ;
- Pour les 3. Compren‘dre la méthodologie du 2. Gergr votre réseau de partepa’wgs commerciaux et en|ErIDE |ES | ZH [ TK PT Ip| T 045 Pas d'acces Pas d'accés |Acces complet
clients Carbon Action Manager © surveiller leurs performances a l'aide du BR
Enterprise 4. Utiliser le Carbon Action Manager © Carbon Action Manager © ;
3. Encourager vos fournisseurs a agir.
EcoVadis IQ P [1. Bienvenue au parcours EcoVadis IQ Plus 1. Comprendre les composants essentiels d'une
lus 2. Comprendre la méthodologie EcoVadis IQ Plus analyse des risques, son intérét et la maniére dont
3. Premiers pas avec EcoVadis IQ Plus IQ Plus peut aider votre équipe a développer un
4. Gérer des partenaires programme efficace de gestion du risque RSE au sein
5. Améliorer vgtre RSE dans votre base de partenaires de vc->‘Fre base d’approvi;ionnemehti en | Er|DE |ES PT Ip 115 Pas d'acces Pas d'acces |Acces complet
6. Aller plus loin 2. Utiliser en toute confiance les différentes BR
fonctionnalités de la plateforme ;
3. Exploiter les données IQ Plus sur les risques pour
répondre aux exigences de conformité et mettre en
ceuvre la stratégie RSE de votre entreprise.
Présentation |1. Bienvenue dans le parcours Présentation d'EcoVadis 1. Comprendre EcoVadis en tant qu'entreprise
d'EcoVadis 2. Découvrir EcoVadis mondiale;
- Pour Igs 2. Compreqdrg les enjeux RSE auxquels EcoVadis peut en|Er|DE |ES | ZH [ TK PT Ip| T 015 Acces Acces Acces
partenaires vous aider a faire face; BR complet complet complet
commerciaux 3. Comprendre les différentes solutions qu'EcoVadis
propose.
Méthodologie [1. Bienvenue au parcours Méthodologie de notation RSE |1. Les systémes de gestion RSE et le systéeme
de EcoVadis « Politiques, Actions, Résultats » qu'EcoVadis utilise
notation RSE tout au long du processus d'évaluation ;
EcoVadis Rati 2. Les sept indicateurs de management qui PT Acces Acces Acces
ngs - Pour les alimentent la formule de notation EcoVadis; EN|[FR|DE |ES [ZH | TK BR P IT 0:30 complet et let
; o ple comple comple
partenaires 3. Les quatre piliers de la RSE, sur lesquels reposent les
commerciaux critéres d'évaluation EcoVadis;
4. Les 21 critéres RSE pris en considération durant I’
évaluation.
Evaluation RS [1. Bienvenue au parcours Evaluation EcoVadis 1. S'inscrire pour obtenir un questionnaire d’
E EcoVadis 2.S'inscrire a I'évaluation EcoVadis évaluation RSE EcoVadis; PT Acces Acces Acces
- Pour les 3. Répondre au questionnaire 2. Répondre au questionnaire ; EN|[FR|DE [ES [ZH [TK BR P IT 1:00 complet complet complet
partenaires 4. Faire I'objet d'une analyse experte 3. Télécharger les bons documents justificatifs ;
commerciaux |5. Comprendre les résultats 4. Valider le questionnaire.
Produits 1. Bienvenue au parcours Produits EcoVadis favorisant I'  [1. Tirer parti des différents outils et services d’
EcoVadis amélioration amélioration proposés par EcoVadis;
favorisant I 2. Comprendre comment utiliser votre plan d'actions
amélioration correctives pour mettre en ceuvre diverses
- Pour les améliorations durables en matiére de RSE ; PT : Accés Accés Accés
partenaires 3. Comprendre le Carbon Calculator, qu’EcoVadis met EN|FR|DE|ES | ZH | TK BR wpr 030 complet complet complet

commerciaux

a la disposition de certains clients pour les aider a
mesurer et a surveiller leurs émissions de carbone ;
4. Trouver de I'aide en externe pour mettre en ceuvre
vos améliorations.




Echange de
donnéessur I'

1. Bienvenue au parcours Echange de données sur I’
empreinte carbone du produit

1. Comprendre ce qu'est 'empreinte carbone du
produit ;

empreinte 2. Calculer votre empreinte carbone du produit 2. Calculer 'empreinte carbone de votre propre
carbone du 3. Utiliser la fonctionnalité « Echange de données PCF » | produit et évaluer les avantages de cette démarche
produit d’EcoVadis - Pour les entreprises a l'origine de la pour votre entreprise ;
demande . 3. Savoir utiliser la fonctionnalité « Echange de PT Acces Acces Acces
3. Utiliser la fonctionnalité « Echange de données PCF »  |[données sur I'empreinte carbone du produit » d’ EN|[FR|DE |ES [ZH | TK P IT 0:45
) . X X ; BR complet complet complet
d’EcoVadis - Pour les partenaires commerciaux EcoVadis.
4, Etudier le scénario n° 1 — Effectuer une analyse
approfondie des produits
5. Etudier le scénario n° 2 — Affiner les émissions du
Scope 3
Fonctionnalit |1. Bienvenue au parcours Fonctionnalités carbone d’ 1. Comprendre pourquoi il est important pour vous d’
és carbone d' [EcoVadis - Pour les partenaires commerciaux amorcer un parcours de décarbonation et pourquoi
EcoVadis 2. Découvrir les fonctionnalités carbone d'EcoVadis vos clients le demandent ;
- Pour les 3. Comprendre la méthodologie de notation carbone 2. Comprendre en quoi EcoVadis peut vous aider et PT Acces Acces Acces
partenaires EcoVadis comment la méthodologie de notation carbone EN[FR|DE [ES [ZH [TK BR IP|IT 115 compl
X . . . X . N plet complet complet
commerciaux |4. Passer une évaluation carbone et recevoir la fiche EcoVadis fonctionne ;
correspondante 3. Savoir interpréter votre fiche d'évaluation carbone,
5. Améliorer votre performance carbone effectuer le suivi des indicateurs de votre entreprise et
accroitre votre performance.
Fonctionnalit |1. Bienvenue au parcours Fonctionnalités « Mécanisme d' |1. Expliquer dans les grandes lignes le MACF et le
és ajustement carbone aux frontiéres » d'EcoVadis paysage réglementaire de 'UE qui 'accompagne ;
« Mécanisme |[2. Comprendre les avantages du MACF 2. Comprendre les attentes en matiére de conformité
d’'ajustement |[3. Calculer les émissions MACF - Pour les exploitants d’ au MACEF et savoir remplir le modéle de
carbone aux |installations communication des données relatives aux émissions
frontieres » d' |4. Comprendre les principes du calcul des colts MACF selon les exigences des clients (pour les exploitants d’ PT i Acces Acces Acces
; p ; - . EN|FR|DE |ES |ZH | TK P IT 1:50
EcoVadis - Pour les déclarants installations) ; BR complet complet complet

5. Etudier un scénario

6. Déclarer des données produit via les outils EcoVadis
- Pour les exploitants d'installations

7. Demander et analyser des données produit via les
outils EcoVadis - Pour les déclarants

3. Utiliser les fonctionnalités MACF sur la plateforme
Carbon Action Manager et soumettre des

rapports MACF a la Commission européenne (pour les
déclarants).




Liste des parcours Academy et the

informations complémentaires eCoO JCId IS

Academy

Parcours acheteur/achats

Dans la section suivante, vous trouverez la liste détaillée des parcours acheteur/achats proposés par EcoVadis. Ces
parcours visent a aider les clients Enterprise (acheteurs) a engager leurs partenaires commerciaux dans une démarche d’
amélioration continue.

Veuillez noter que tous les parcours comprennent les éléments suivants : - A propos de ce parcours : bréve introduction au
parcours, définissant le sujet abordé - Avant de commencer ce parcours : bréve introduction fonctionnelle pour suivre le
parcours - Testez vos connaissances : quiz de 10 questions - Enquéte sur le parcours : enquéte de satisfaction client a
laquelle il faut répondre - Checklist récapitulative téléchargeable (pour tous les parcours RSE et les parcours acheteurs) Un
certificat d'achevement téléchargeable vous sera remis a la fin d'un parcours, une fois que vous aurez terminé le quiz (avec
80 % de réussite ou plus) et que vous aurez répondu a I'enquéte client.

Classification du document : EcoVadis Confidentiel - Usage restreint (client, tiers)



Public cible en fonction de I’
abonnement
Entreprises

Parcours acheteur/achats

Durée

Nom du
parcours

Introduction
aux achats
responsables

Chapitres/structure du parcours

1. Bienvenue au parcours Introduction aux
achats responsables
2. Comprendre en quoi les achats

Objectifs d’apprentissage

1. Expliquer I'importance des achats responsables pour
votre entreprise ;
2. |dentifier des moyens d'intégrer les bonnes pratiques en

Langues

du

parcour

S

Entreprises
évaluées
Basic

évaluées

Premium/Sel
ect/Corporat

e

Clients
Enterprise

respons-ables peuvent aider mat|§r§ d'achats responsables a vos fonctions achats en | er | DE | ES Ip | T 1:00 Pas d'acces Pas d'acces Accés
3. Favoriser la RSE quotidiennes; complet
4. Assurer la surveillance, I'évaluation et le 3. Comprendre les solutions et les outils avec lesquels
reporting EcoVadis peut soutenir votre démarche d'achats
5. Impliquer vos partenaires commerciaux responsables.
Défis et 1. Bienvenue au parcours Défis et avantages 1. Expliquer les trois grands défis auxquels vos partenaires
avantages des |des achats responsables commerciaux sont confrontés lorsqu’ils développent des
achats 2. Tirer parti des pratiques commmerciales pratiques commerciales durables ; Acces
responsables |durables 2. Communiquer les avantages des pratiques EN [FR | DE | ES P [ IT 0:20 Pas d'acces Pas d'acces complet
3. Témoignages clients commerciales durables ;
3. Soutenir vos partenaires commerciaux dans leurs
pratiques commerciales durables.
Objections 1. Bienvenue au parcours Objections des 1. Pratiquer I'écoute active afin de comprendre le point de
des fournisseurs vue de vos fournisseurs ;
fournisseurs  |2. Repondre aux objections courantes des 2. Iden’gﬂer Ies.prlnqpales opject|ons des fournisseurs en | Er | DE | ES Ip | T 025 Pas d'acces Pas d'acces Acces
fournisseurs quant a la participation aux évaluations RSE ; complet
3. Tirer avantage de 'évaluation RSE 3. Répondre aux objections pour faciliter la participation
aux évaluations.
Amélioration |1. Bienvenue au parcours Amélioration 1. Utiliser le cadre Planifier, Faire, Vérifier, Agir (PDCA, en
continueen |continue en matiére de RSE anglais) ;
matiere de 2. Mettre en ceuvre Igtape] : PLANIFIER 2. Appreger | |mporta|j1ce de la collaboration avec des en | er I DE | ES e | T 035 Pas d'acces Pas d'acces Acces
RSE 3. Mettre en ceuvre I'étape 2 : FAIRE partenaires commerciaux ; complet

4. Mettre en ceuvre I'étape 3: VERIFIER
5. Mettre en ceuvre I'étape 4 : AGIR

3. Comprendre comment encourager les efforts d’
amélioration a l'aide des résultats de I'évaluation EcoVadis.




